
Ein Service der 
GDV Dienstleistungs-GmbH
Frankenstraße 18, 20097 Hamburg

Ein Unfall. 
Ein Service!

Telefonisch und 
online für Sie da.

Telefonisch:
0800 250 260 0

+49 40 300 330 300

Online unter:

www.zentralruf.de/online-anfrage

(aus dem Ausland, Mo-Fr von 8:00-20:00 Uhr)



Kostenfrei erreichbar 
an 365 Tagen im Jahr
24 Stunden am Tag

Der Zentralruf der 
Autoversicherer

www.zentralruf.de/online-anfrage

Über 4 Millionen Unfälle passieren jedes Jahr in Deutsch-
land, die meisten davon glücklicherweise ohne Personen-
schäden. Dennoch bleiben die Beteiligten oft länger in 
Sorge als nötig, weil die Versicherung des Unfallgegners 
unbekannt ist.

Der Zentralruf der Autoversicherer schafft hier schnelle Ab-
hilfe. Als gesetzlich anerkannte Auskunftsstelle ermittelt dieser 
Service schnell und zuverlässig die gegnerische Kfz-Haftpflicht-
versicherung.

Auch bei einem Schadenfall im europäischen Ausland ist der 
Zentralruf der Autoversicherer der richtige Ansprechpartner.

Mit unserem Anfrage-Formular können Sie direkt an Ihrem 
Computer, Tablet oder Smartphone Ihre Anfrage zur Ermitt-
lung der gegnerischen Kfz-Haftpflichtversicherung stellen. 

0800 250 260 0*

+49 40 300 330 300
(aus dem Ausland, Mo-Fr von 8:00-20:00 Uhr)

Für eine telefonische Auskunft zur gegnerischen Kfz-Haft-
pflichtversicherung benötigen wir neben Ihren Angaben das 
Kennzeichen des Unfallgegners, den Schadentag und das 
Unfallland.


